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EXERCÍCIOS MÓDULO 9 

Contexto da Organização 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cada uma dessas ferramentas, é utilizada em um contexto diferente. Aplique as ferramentas com você mesmo 
pensando no planejamento do seu negócio. Depois transcreva aqui o número das ferramentas que você aplicou 
e quais foram as suas conclusões com a aplicação delas. ( Escolha 5 ferramentas que fazem mais sentido no seu 
contexto agora). 

 

Ferramenta Utilizada1 
 

Nome da ferramenta:     

Objetivo da ferramenta:    

O que mais chamou a sua atenção na aplicação dessa ferramenta? 

 

 
 

Suas conclusões (descreva os principais resultados que você pode perceber com a aplicação dela, qual a sua 
constatação final? 

 

Resultados:    
 

 

 
 

2 - Nome da ferramenta:    

 

Objetivo da ferramenta:    
 

O que mais chamou a sua atenção na aplicação dessa ferramenta? 
 

 

 
 

Suas conclusões (descreva os principais resultados que você pode perceber com a aplicação dela, qual a sua 
constatação final? 

 

Resultados:    
 

 

 
 

3 - Nome da ferramenta:    

 

Objetivo da ferramenta:    
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O que mais chamou a sua atenção na aplicação dessa ferramenta? 
 

 

 

 

 
 

Suas conclusões (descreva os principais resultados que você pode perceber com a aplicação dela, qual a sua 
constatação final? 

 

Resultados:    
 
 

4 - Nome da ferramenta:    

Objetivo da ferramenta: Objetivo da ferramenta:                                                                                                    

O que mais chamou a sua atenção na aplicação dessa ferramenta? 

 

 
 

Suas conclusões (descreva os principais resultados que você pode perceber com a aplicação dela, qual a sua 
constatação final? 

 

Resultados:    
 

 

 
 

5 - Nome da ferramenta:    

 

Objetivo da ferramenta:    
 

O que mais chamou a sua atenção na aplicação dessa ferramenta? 
 

 

 
 

Suas conclusões (descreva os principais resultados que você pode perceber com a aplicação dela, qual a sua 
constatação final? 

 

Resultados:    
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2 - Agora escolha um ou mais colegas da turma e aplique ao menos 3 ferramentas da seguinte forma: Você 
entrevista um colega ou mais de um, escolhe baseado no cenário do negócio dele a ferramenta que melhor se 
encaixa ao contexto em que o negócio está inserido no momento. 

 

Ferramenta 1: 
 

Nome da Ferramenta:    
 

Colega com quem aplicou a Ferramenta:    

 

Quais os resultados você observou ao realizar essa ferramenta com ele? 
 

 

 
 

Qual a sua percepção sobre a ferramenta ao aplica-la? (O que você mais gostou, o que menos gostou) 
 

 

 

 

 
 

Em que situações você acredita que o uso dessa ferramenta pode ser mais adequado? 
 

 

 

 

 
 

Ferramenta 2: 
 

Nome da Ferramenta:    

Colega com quem aplicou a Ferramenta:     

Quais os resultados você observou ao realizar essa ferramenta com ele? 

 

 

 

 
 

Qual a sua percepção sobre a ferramenta ao aplica-la? (O que você mais gostou, o que menos gostou) 
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Em que situações você acredita que o uso dessa ferramenta pode ser mais adequado? 
 

 

 

 

 
 

Ferramenta 3: 
 

Nome da Ferramenta:    

Colega com quem aplicou a Ferramenta:     

Quais os resultados você observou ao realizar essa ferramenta com ele? 

 

 

 

 
 

Qual a sua percepção sobre a ferramenta ao aplica-la? (O que você mais gostou, o que menos gostou) 
 

 

 

 

 
 

Em que situações você acredita que o uso dessa ferramenta pode ser mais adequado? 
 

 

 

3 - Agora inverta os papéis. Você será entrevistado por outro ou outros colegas. Ele ou eles aplicarão as ferra- 
mentas com você. Eles poderão entrevistá-lo e escolher 3 ferramentas ao menos para utilizar com você. 

 

Ferramenta 1: 
 

Nome da Ferramenta:    

Colega com quem aplicou a Ferramenta:                                                                                                       

De que forma essa ferramenta ajudou no seu negócio?    

Para o que você percebeu ou descobriu que precisa dar atenção, priorizar, cuidar que antes você não percebia no 
seu negócio? 
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Qual foi o principal benefício na sua opinião? 

 

 

 

 
 

 
 

Ferramenta 2: 
 

Nome da Ferramenta:    
 

Colega com quem aplicou a Ferramenta:    

 

De que forma essa ferramenta ajudou no seu negócio? 
 

 

 

 

 
 

Para o que você percebeu ou descobriu que precisa dar atenção, priorizar, cuidar que antes você não percebia no 
seu negócio? 

 

 

 

 

 

Qual foi o principal benefício na sua opinião? 
 

 

 

 

 
 

Ferramenta 3: 
 

Nome da Ferramenta:    
 

Colega com quem aplicou a Ferramenta:    

 

De que forma essa ferramenta ajudou no seu negócio? 
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Para o que você percebeu ou descobriu que precisa dar atenção, priorizar, cuidar que antes você não percebia no 

 

 

seu negócio? 
 

 

 

 

 
 

Qual foi o principal benefício na sua opinião? 
 

 

 

 


