
   

EXERCÍCIO   

MÓDULO 4 

 

1. Falamos a respeito do ambiente Seguro dentro das 

empresas. Como voce avalia esta condição dentro de 

sua empresa?  Quais as evidências? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Quais práticas estão presentes em sua empresa, para 

que o desenvolvimento da empatia ocorra 

constantemente? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

3. Ao se reunir com seu time, quais são suas impressões 

sobre os participantes, em uma visão geral? Ou seja, 

voce acredita que o time tenha qual característica 

comportamental mais evidente? (Não individualmente) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Seu time tem uma identidade com a qual ele se 

identifique? Se você pudesse escolher algum 

personagem famoso que ilustrasse esta identidade, 

qual seria? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

 

5. Existem rituais de engajamento em sua empresa? Se 

sim, quais são? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Com qual frequência os processos de feedback 

ocorrem em sua organização? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

7. Como eles ocorrem, e quais são os sintomas que você 

mais identifica? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Como as situações de conflito são tratadas? Com qual 

frequência mistura-se o problema em si com as 

pessoas? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

9. Sua empresa oferece mentoria ou coaching a seus 

colaboradores? Se sim, quais são os critérios e 

resultados percebidos? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Caso não, o que justifica a não adoção desta 

prática? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

11. Papéis, funções e expectativas são de 

conhecimento de todos? Como você faz este 

processo, e como mantem a todos atualizados sobre 

as eventuais mudanças que venham a acontecer? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. Como os possíveis erros dos indivíduos, 

transformados em aprendizado, são compartilhados 

com os demais? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

13.  Quais outros elementos, exceto o salário e 

benefícios diretos, você acredita que estejam 

presentes em sua empresa, e que servem como 

retentores e promotores de talentos? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IMPORTANTE 

 

Responda esta atividade com bastante atenção e caso tenha alguma dúvida, a 

encaminhe para o e-mail exercicioscoachesblack@gmail.com ou solicite suporte 

pelo whatsapp 62 99106-1607 (atendimento de segunda à sexta, das 8h às 18h. 
 


